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 المنظمات الخيرية دورها ومستقبلها

 

 شكر وتقدير:
ثقافية قيات الظيم الامتنان للأمانة العامة للأوقاف لإقامتها للملتأتقدم بجزيل الشكر وع

والعلمية حول العمل التطووعي والخيورو ودعوتهوا للمتخننوين فوي لوذا المجوالات 

 للتباحث حول التمامات وتطلعات المنظمات الخيرية وأدوارلا ومستقبلها.

لووقيي اث في المنتود  وإنني إذ أشكر الأمانة العامة للأوقاف لدعوتي لطرح لذا البح

 الخيرو.والتاسع ، كما أرجو لها دوام التقدم والازدلار لما فيه خدم العمل التطوعي 

 
 

 أولًا: المقدمة:
 

ذلو  زاد الالتمام في الحديث عن المنظمات الخيرية ودورلا في تنميوة المجتمعوات و

ي فووكبيور  في مطلع القرن الواحد والعشرين ، لما للمنظمات الخيرية من دور فاعول

، فوي  مساندة الدول الحكومية التي عجزت بميردلا أن تحقق التنمية الشاملة للشعوب

عرفوة ظل المستجدات الدولية الحديثة ، وتزايد احتياجات الشعوب ، مموا يودعو إلو  م

واقووع عموول المنظمووات الخيريووة ودورلووا ، والتحووديات التووي تواجههووا ، واستشووراف 

 ل موا فويأن تلعبوه فوي الأيوام المقبلوة ، محاولوة تقوديم كو مستقبلها ، والدور الذو يجب

وسوعها ، للمسووالمة فووي نهنووة وتنميووة المجتمعووات التووي تعموول فيهووا وذلوو  موون خوولال 

إعووداد اسووتراتيجيات وألووداف وانووحة لهووا ، والعموول علوو  تقويووة بنا لووا التنظيمووي 

سووات والمؤسسووي وبووذل الجهووود لتنميووة مواردلووا وإقامووة علاقووات ناجحووة مووع المؤس

 الحكومية والأللية لتنييذ مشاريع وأنشطة مشتركة تحقق تنمية الشعوب.
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 ثانياً: المنظمات الخيرية في العالم العربي والإسلامي : نبذة تاريخية موجزة:

 
 لعبووت المنظمووات الخيريووة دوراا بووارزاا فووي تنميووة المجتمعووات الإسوولامية علوو  موور

طوا ات والمسوالمات فوي كول عنور عنورلا ، واسوتطاعت أن تقودم الكثيور مون الع
موون العنووور ولقوود كووان للمنظمووات الخيريووة فووي كوول زموون وحقبووة لياكلهووا الإداريووة 
وأنظمتهووا الماليووة وألوودافها الخانووة ، وذلوو  حسووب الظووروف والإمكانووات وطبيعووة 
المجتمعووات ، منطلقووة موون حووث الشووريعة الإسوولامية علوو  عموول الخيوور والوودعوة إليووه 

 الجهووود النبويووة تزخوران بالعديود مون الأدلووة الداعيوة إلوي بوذل فوالقرنن الكوريم والسونة
 "واشووترا  أبنووا  المجتمووع للمسووالمة فووي تنميووة المجتمعووات ونهنووتها ، قووال تعووالي 

مون  "وقوال رسوول ص نولي ص عليوه وسولم  ( 1)ولتكن منكم أمة يدعون إلي الخيور "
ربوة مسلم فورج ص عنوه ككان في حاجة أخيه كان ص في حاجته ومن فرج كربة عن 

 (2)من كرب يوم القيامة "

 

لنبويوة ولقد عرفت الأمة الإسولامية المنظموات الخيريوة منوذ مطلوع نشو تها ، فالسويرة ا
ة والتاريخ الإسلامي ملئ بالشووالد علو  عطوا ات وإنجوازات ومشواركات أبنوا  الأمو

لم ص عليوه وسوالإسلامية في عمل الخير والسوعي إليوه ، ولقود حوث رسوول ص نولي 
ة عل  العمول الخيورو الجمواعي ، وسوالم بنيسوه فيوه ، ولعول مون أول أعمالوه الخيريو

  سجد قبواالجماعية التي قام بها رسول ص نلي ص عليه وسلم ، مشاركته في بنا  م
موع المسوولمين ، وذلوو  خيور شووالد علوو  رعبتووه وتشوجيعه للعموول الخيوورو الجموواعي ، 

جابية ابته الكرام بمشاركته مما دعالم إلي المشاركة والإيحت  أثار ذل  إعجاب نح
 والعطا  ، فقال أحدلم منشداا  

 (3)لذل  من العمل المنلل  لئن قعدنا والرسول يعمل 

 
لمين فقد كان الرسول الكريم في مشاركته فوي الأعموال الخيريوة الجماعيوة قودوة للمسو

د بورز رو اليردو والجماعي ، ولقيدعولم ليكملوا مسيرة العطا  والبذل والعمل الخي
طة ذل  في سيرة النحابة الكرام الذين شوكلوا أول نوواة لمنظموات خيريوة كانوت بسوي
  ، ننذا  في عملها وطريقة سويرلا وإدارتهوا وذلو  لبسواطة المجتموع الإسولامي ننوذا
وب وموون أمثلووة ذلوو  مووا رواا أبووو سووعيد الخوودرو رنووي ص عنووه فيمووا قووال : كنووا نتنووا

ليوول  نوولي ص عليووه وسوولم فنبيووت عنوودا تكووون لووه الحاجووة أو يطرقووه أموور الرسووول ص
قوال  ، وعن أنس بن مال  رنوي ص عنوه (4)فيبعثنا ، فيكثر المحتسبون وألل النوب 

لمونووا : جووا  نوواس إلووي النبووي نوولي ص عليووه وسوولم فقووالوا : أن ابعووث معنووا رجووالاا يع
الي خومون الأننوار يقوال لهوم القورا  ، فويهم القرنن والسنة فبعث إلويهم سوبعين رجولا 

ا  ون بالم"حرام" يقر ون القرنن ويتدراسون بالليل يتعلمون ، كما كانوا بالنهار يجيئ
فينووعونه فووي المسووجد ، ويتحطبووون فيبيعونووه ويشووترون بووه الطعووام لألوول النووية 

 (5) ولليقرا ..
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بيووة لاحتياجووات ثووم بوورز عموول خيوورو نخوور ، أكثوور تنظيمووا وأعظووم فائوودة وأكثوور تل
المجتمعووات ، ولووو الوقووف الخيوورو الووذو كووان لووه دور كبيوور ولا يووزال فووي تنميووة 
المجتمعات الإسلامية والمسالمة الكبر  في إنشا  منظمات وجمعيات خيريوة تسوالم 
في تلبية كافة احتياجات المجتمعات الإسلامية ، من خلال الواقيين الوذين أوقيووا لوذا 

 ن كانوا يديرونها .المبرات أو النظار الذي
 

لوقوف لقد كان رسول ص نلي ص عليه وسلم أو من نرب المثل الأعل  لأمته فوي ا
الخيوورو ، فوو وقف سووبع بسوواتين كووان أونووي بعوون المحوواربين حووين مووات أن يتوور  
 أمرلووا للرسووول نوولي ص عليووه وسوولم يتنوورف بهووا كيووف يشووا  ، ف وقيهووا رسووول ص

يقووورا  والمسووواكين والذوووزاة وذوو الخبووورة ،ثوووم تبعوووه نووولي ص عليوووه وسووولم علووو  ال
نوي النحابة ، ف وقف أبو بكر ، وعثمان ، وعل  ، والزبير ، ومعاذ ، وعيرلم ، ر
ا ، قوال جوابر بون عبود ص  ص عنهم ،حتو  لوم يبوق نوحابي إلا أوقوف مون أموالوه شويئا

نوولي ص الأننووارو رنووي ص عنووه " فمووا أحووداا ذا مقوودرة موون أنووحاب رسووول ص 
شترو عليه وسلم من المهاجرين والأننار إلا حبس مالاا من ماله ندقة موقوفة لا ت

، ممووا موولأ المجتمووع للمؤسسووات التووي بلذووت حووداا موون الكثوورة ينووعب   (1)ولا تولووب"
 (2)إحناؤا والإحاطة به . 

عيووة فقوود ظهوورت المنظمووات الخيريووة الوقييووة التعليميووة والنووحية والثقافيووة والاجتما
يرلووا موون المنظمووات الخيريووة التووي سووالمت فووي سوود كافووة احتياجووات المجتمعووات وع

 الإسلامية .
 أنشوئوا " ف نش  المسلمون المساجد التي كانت مراكز علمية وثقافية واجتماعيوة ، كموا

ا المستشووييات التووي كانووت تسوومي البيمارسووتانات فتطوووب مشووالير الأطبووا  فووي إدارتهوو
ا خيروعلاج المرني سوا  في ذل  الي يوة قرا  والأعنيوا  ، كموا خننووا لهوا أوقافوا

للنوورف علوو  حاجووات المقعوودين وذوو العالووات والأمووران المزمنووة ، كمووا أنشووئوا 
مؤسسوووات لرعايوووة الأيتوووام ، والمسوووجونين ومقوووابر النووودقات والحماموووات العاموووة 
 ،ومؤسسوات النوناعة الحرفيوة ، وأسوبلة الموا  ونوناديق لتسوديد الوديون المعسوورين 

 ناطر والجسوور ، وكانوت كول لوذا الأوقواف أو أعلبهوا يشورف عليهوا ويقووم علو والق
 شؤونها متطوعين يسمون النظار ، ويعمل فيها متطوعون محتسبون الأجور والثوواب

 (3)من ص "
فوي  فقد عرفت الأمة الإسلامية المنظمات الخيرية التي سالمت بدور فاعول ومتميوز 

 نهنتها .
علو   الأمة الإسلامية سوا  كان عل  مستوو الأفراد ، أو واستمر العمل الخيرو في

المسوووتوو الجمووواعي كمنظموووات خيريوووة كوووان ولا يوووزال لهوووا دور فاعووول فوووي نهنوووة 
 المسلمين والارتقا  بهم وسد حاجاتهم.

رلا وتوسع عمل المنظمات الخيرية الوقيية وعيرلا مون المنظموات الخيريوة التوي يودي
شووا  افووة منوواحي الحيوواة ولقوود أبوودب المسوولمون فووي إنأبنووا  الأمووة الإسوولامية لتشوومل ك

نشوا  المنظمات ، فما من حاجة أو متطلبوات للمجتمعوات الإسولامية إلا وبوادروا فوي إ
 منظمات خيرية لها.
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 )) فمنظمات ومؤسسات خيرية لتزويج الشباب العزاب ممن تنيق أيديهم عوم نيقوات
مهوووات بالحليوووب والسوووكر ، الوووزواج وتقوووديم المهوووور ، ومنظموووات خيريوووة لإموووداد الأ

ومؤسسووات خيريووة أقيمووت لعوولاج الحيوانووات المرينووة أو لإطعامهووا ، كمووا لووو شوو ن 
ا   للخيوول المرج الأخنر في دمشق الذو يقام عليه الملعب البلدو الآن ، فقد كان وقيا

 ( 1) والحيوانات العاجزة المسنة ترعي منها حت  تلاقي حتيها ((
 

 تراتفة والعمل الخيرو في تاريخ الأمة الإسلامية لقد مر عل  المنظمات الخيري
نعف وفترات قوة وذل  حسب الظروف والإمكانات والمبادرات في كل عنر من 

 العنور إلا أن العمل الخيرو الجماعي لم ينقطع في يوم من الأيام.
 

 ومووع مطلووع القوورن التاسووع عشوور الموويلادو بوودأ يظهوور فووي العووالم العربووي والإسوولامي
تووي ريووة ب شووكال إداريووة مطابقووة لمووا عليووه المنظمووات الخيريووة الذربيووة المنظمووات خي

لا ظهرت في العالم الذربي ، واستمر عمل لذا المنظمات الخيرية وازدادت في عدد
 وتنوعت في ألدافها وبرامجها.

 
،  1821) فت سسووت منظمووات خيريووة كووان موون أولهووا منظمووة خيريووة فووي منوور عووام 

،  1912، والأردن  1878، ولبنووووووان  1873، والعوووووورا   1867وتووووووونس عووووووام 
 (2)( 1920، وفلسطين  1913والكويت 

س لوذا ومع ازدياد احتياجات ومتطلبات العالم العربي والإسلامي ازداد إنشا  وت سوي
ظوالرة  المنظمات الخيرية لتقدم خدماتها وتسالم في الارتقوا  بمجتمعاتهوا ، ولوم تكون

 ي العوالم العربوي والإسولامي ، بول أنوبحتإنشا  المؤسسوات والمنظموات الخيريوة فو
ات ظالرة في كافة دول العالم ، كما سارعت الأمم المتحدة بإنشوا  مؤسسوات ومنظمو
م موع خيرية تسالم في نهنة المجتمعات ، واتسع الالتمام بالمنظمات الخيرية لتسوال

 الدول والحكومات بدور فاعل لتحقيق التنمية الشاملة.
والعشورين أنوبحت المنظموات الخيريوة شوريكة موع الودول  ومع مطلوع القورن الواحود

فوي  والحكومات لتحقيق الرفالية والتنمية للمجتمعات ، وأنبحت المنظموات الخيريوة
تشوراف دول العالم العربي والإسلامي مطالبة بتطوير نيسها والارتقوا  بخودماتها واس

مووت المنظمووات مسووتقبلها لتسووالم بوودور فاعوول ومميووز فووي نهنووة مجتمعاتهووا ، كمووا قا
 الخيرية في عنور النهنة الإسلامية بدورلا خير قيام.
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 ثالثاً : تعريف المنظمات الخيرية:

 المنظمووات الخيريووة لووي تلوو  المؤسسووات الطوعيووة الذيوور لادفووة للوورب  والتووي تسووالم
خوولال  بتقوديم خوودماتها المتنوعوة للمجتمعووات ، محاولوة تنميتهووا وسود احتياجاتهووا ، مون

تعوددت  ، ولقود الذاتية ، وألدافها المحوددة ادارية وأنظمتها المالية وإداراتهلياكلها الإ
التعرييوووات لهوووذا المنظموووات الخيريوووة كموووا تعوووددت مسووومياتها فيطلوووق عليوووه " العمووول 
 التطوووعي والعموول الأللووي والعموول الخيوورو والقطوواب الثالووث وجمعيووات النيووع العووام

ي اب المسووتقل والقطواب عيوور الربحوووالجمعيوات التطوعيووة والجمعيووات الخيريوة والقطوو
والمؤسسوووات التطوعيوووة ومؤسسوووات المجتموووع المووودني والمنظموووات عيووور الحكوميوووة 

 (1)والمنظمات التطوعية والمنظمات الخيرية ، وعدة تسميات أخرو " 
 
 
 

 رابعاً : دور المنظمات الخيرية:
 

اص فووي للمنظمووات الخيريووة دور لووام وفعووال فووي المسووالمة مووع الدولووة والقطوواب الخوو
 البورامجوتنمية المجتمع والارتقا  به وتوفير متطلباته واحتياجاته من خلال الأنشوطة 

لات والمشواريع المتنوعووة التوي تقوودمها لوذا المنظمووات الخيريوة وذلوو  فوي كافووة المجووا
 ومنها :ـ

 
 ـ التنمية الاجتماعية:1

 

الم ، حيوث تسوالمنظمات الخيرية تسالم بشكل كبير فوي التنميوة الاجتماعيوة للمجتموع 
ة لإيمانيوافي المحافظة عل  قيم وأخلا  المجتمع وعاداته وتقاليدا النابعة مون عقيدتوه 

 وأخلاقه الإسلامية.
رتهوا فبنا  المساجد ودور العبادة ومراكز تحييظ القرنن الكريم ، والحرص علو  عما

 وإداراتهووا لأدا  دورلووا علوو  أكموول وجووه يسووالم فووي المحافظووة علوو  تنميووة المجتمووع
 والمحافظة عل  قيمه ومبادئه.

كمووا تسووالم المنظموووات الخيريووة فوووي تماسوو  المجتموووع وتكافلووه وتعاونوووه موون خووولال 
يوزداد المساعدات والأعمال الخيرية التي تقودمها المنظموات الخيريوة فوي المجتموع ، ف

،  التووراحم والتعوواطف وينشوور جووو موون المحبووة والتوونلف والإيثووار بووين أفووراد المجتمووع
ة الظوووالر السوولبية فيووه ، كظووالرة اليقوور ، وظووالرة الأنانيووة ، وظووالرويقنووي علوو  

 الحسد التي تتيش  في المجتمعات التي لا تتنف بالرحمة والتعاطف والتراحم.
ة إن القنووا  علوو  ظووالرة اليقوور والأنانيووة والشوو  والحسوود لووي موون الآثووار الإيجابيوو

تحقيوق جتماعيوة للمجتموع وللمنظمات الخيرية والتي تسالم بشكل كبير فوي التنميوة الا
 الأمن الاجتماعي له.
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 ـ التنمية العلمية والثقافية:2
 

ا ، فبنووا  المراكوو ا وثقافيووا يووة ز العلمتسووالم المنظمووات الخيريووة فووي تنميووة المجتمووع علميووا
 والثقافية من مدارس وجامعات وكليات ومكتبوات ومراكوز البحووث والدراسوات التوي

ي فونا  المجتمع ، تسالم في خلوق جوو علموي ثقوافي يسالم في بنائها متطوعون من أب
لمووا  المجتمووع ، كمووا أن مسووالمة أبنووا  المجتمووع فووي كيالووة طلبووة العلووم ، وتيريوو  الع

ة للتوودريس ولمتابعووة أبحوواثهم العلميووة ، ونشووور البحوووث والدراسووات والكتووب العلميووو
ا في التنمية العلمية للمجتمع.  المتنوعة يسالم أينا

ا ، وإن إنشووا  المؤسسوو ا ومعنويووا مسووالمة وات العلميووة والثقافيووة الألليووة ودعمهووا ماديووا
لعلميوة اأبنا  المجتمع في ونع ألدافها وبرامجها وأنشطتها يسالم في تحقيق التنميوة 

 والثقافية المنشودة. 
 
 ـ التنمية الصحية والبيئية:3
 

ا ، فإنشووا  ا وبيئيووا كووز المرا للمنظمووات الخيريووة أثوور كبيوور فووي تنميووة المجتمووع نووحيا
الودوا  النحية وتوفير الأدوية ، وتقوديم الرعايوة لليئوات الخانوة ، وتووفير العولاج و

 المجاني للمرني ، ونشر الوعي النوحي والبيئوي يسوالم فوي إيجواد مجتموع ذو بيئوة
 نحية سليمة .

ور كمووا أن الووروابط والمؤسسووات الألليووة الطبيووة والبيئيووة تحقووق نقلووة نوعيووة فووي تطوو
ا  ا من خلال ألودافها وأنشوطتها وبرامجهوا ومشواريعها المت المجتمع نحيا نوعوة ، وبيئيا

 فمن علامة تطور المجتمع وازدلار سلامة البيئة ونحة الناس.
 
 ـ التنمية الاقتصادية:4
 

ا فوووي التنميوووة الاقتنوووادية للمجتموووع ،  لا شووو  أن المنظموووات الخيريوووة تسوووالم أينوووا
اليقوورا  تسووالم فووي تحريوو  عجلووة  فالتبرعووات والمسوواعدات التووي يووتم تحويلهووا إلوو 

هلاكية الاقتناد وتنشيط الدورة الاقتنادية ، كما أن زيوادة الطلوب علو  السولع الاسوت
تنميوة  يؤدو إل  زيادة الإنتاج ، فالأمر الذو يوؤدو إلو  انتعوالا الاقتنواد مموا يحقوق

يوا ، لأثره ااقتنادية مثل  للمجتمع ، فيزداد الأثريوا  ثورا ا ، ويونعم اليقورا  بموا تقدمو
 فيتحقق بذل  الأمن الاقتنادو .

 
 ـ التنمية العمرانية:5
 

ع إن قيووام المنظمووات الخيريووة فووي المسووالمة فووي بنووا  المشوواريع الخيريووة والمشوواري
 الإنتاجية والمؤسسات العلمية والثقافية لو تنمية عمرانية للمجتمع.

لت كيود علو  الرعبوة فوي فكلما ازدادت المشاريع العمرانية في المجتمعات كلما ازداد ا
التنميوووة فوووي كافوووة المجوووالات ، فبنوووا  المسووواجد يحقوووق الأمووون الاجتمووواعي ، وبنوووا  
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المستونيات والمنحات يحقق الأمن النحي والبيئي  وبنوا  المؤسسوات والمراكوز 
، وبنووا  الجسووور والطوور  والموودن والمبوواني  العلميووة يحقووق التنميووة العلميووة والثقافيووة

 الخانة بالدولة يسالم بشكل كبير في تحقيق التنمية الشاملة.
 
 ـ التنمية البشرية:6
 

 إن المنظمووات الخيريوووة تسوووالم فوووي تحقيوووق التنميووة البشووورية لأن أسووواس التنميوووة فوووي
ذا فوي لوالمجتمعات لي التنمية البشرية ، فالإنسان لو الوذو يحودد منويرا ودوافعوه 
رنووي الحيواة ، فإمووا أن يجالود ويكوواف  مون أجوول الرفاليوة والسووعادة والرخوا  أو أن ي

 بالتخلف والتقهقر .
ه والعمول فووي المنظمووات الخيريوة لووو الوودافع لينسوان لكووي يحقووق نجاحوه ، فموون خلالوو
مون يسالم الإنسان بوقته وجهودا مون أجول إثبوات وجوودا وتحقيوق ألدافوه وعاياتوه ، و

والبوه الإنسان قودر اسوتطاعته الاسوتيادة مون عقلوه المبودب وإمكاناتوه وم خلاله يحاول
ولا  ،التي أودعها ص في نيسوه ، فولا وقوت ينويع ، ولا فكورة إيجابيوة تنسوي وتمهول 

ل رأو سووديد يحوورم منووه المجتمووع ، ولا يوو س أو فشوول أو إحبوواط مووا دام الإنسووان يبووذ
ب ا  موالومنظمات الخيرية تسالم في إثرالجهد واليكر لتحقيق التنمية في الحياة ، فال

 الإنسان وقدراته وتنميته البشرية.
 

 خامساً: مجالات عمل المنظمات الخيرية:
 

 لنا  العدد من المجالات التي تعمل من خلالها المنظمات الخيرية منها:ـ
 
 ـ التعليم والثقافة:1

 لثقافوةنشور اليكور واتسالم المنظمات الخيرية في دعم مسيرة التعليم ، ومحو الأمية و
التوي  بين أفراد المجتموع مون خولال المنشونت التعليميوة والبورامج والأنشوطة المتنوعوة

و تقيمهووا، كمووا تسووالم علوو  الحيوواظ علوو  الهويووة الإسوولامية وحيووظ المجتمووع موون الذووز
اليكووورو ، والت كيووود علووو  قووويم وعوووادات وتقاليووود المجتمعوووات النابعوووة مووون عقيووودتها 

 الإسلامية.
 
 ة والبيئة:ـ الصح2

إقاموة تقوم المنظمات الخيرية بالالتمام بالجانب النحي من خلال التوعية النحية و
عديود المراكز النوحية وتووفير الاحتياجوات الطبيوة ورعايوة اليئوات الخانوة وتنييوذ ال

 من الأنشطة والبرامج التي تهتم بالحياظ عل  البيئة.
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 ـ المساعدات الخيرية : 3
كسوب ريوة بتقوديم المسواعدات الخيريوة لليقورا  والعواجزين عون التقوم المنظموات الخي

والمتنووررين موون الكوووارث والنكبووات التووي تعتوورن الوودول والمجتمعووات محاولووة 
 مكافحة ظالرة اليقر وسد الاحتياجات.

 
 ـ التوعية الدينية:4

زرب تنشووط عوودد موون المنظمووات الخيريووة بالتوعيووة الدينيووة ونشوور العقيوودة الإسوولامية و
دد مون عوم والعادات والتقاليود الأنولية بوين أفوراد المجتمعوات ، وتنشوط فوي تقوديم القي

 البرامج والأنشطة الدينية مثل : 
 ـ حلقات تحييظ القرنن الكريم

 ـ الدروس والمحانرات الوعظية والإرشادية.
 ـ نشر الكتب الدينية.

 
 ـ التأهيل والتمكين :5

ر ا وتووفيتم بت ليل الأسور اليقيورة وتودريبهبرزت العديد من المنظمات الأللية التي ته
ا  الاسوتذنمشاريع استثمارية تعينها عل  الاعتماد عل  نيسها محققة الاكتيا  الوذاتي و

 عن ما في أيدو الناس.
ة كما تنشط عدة منظمات خيرية للعمول فوي مجوال الطيولوة والشوباب والأسورة والمورأ

 النرورية. واليئات الخانة وعيرلا من احتياجات المجتمعات

 
 ة:لخيرياسادساً: التحديات المستقبلية التي تواجه المنظمات 

 
 لوودو المنظمووات الخيريووة فووي العووالم العربووي الإسوولامي العديوود موون التحووديات التووي

ها ، تواجهها ، ويرتبط مدو قدرة المنظمات الخيرية عل  النجاح وعل  تحقيوق ألوداف
ل إيجوواد الحلووول والمقوودمات والبوودائبمواجهتهووا للتحووديات والاسووتيادة موون بعنووها و

 ية:لمواجهة البعن الآخر منها ، ومن أبرز التحديات التي تواجه المنظمات الخير
 
 ـ العولمة:1

ة تعود عرف العالم في أواخر القرن العشرين ما يسمي بالعولمة ، ولا ش  ب ن العوام
 ل عام.من ألد التحديات التي تواجه المنظمات الخيرية والعمل الخيرو بشك

تمواعي بالعولمة لها نثارلا عل  المجتمعات الإنسانية عل المسوتوو الاقتنوادو والاج
، أمووا علوو  نووعيد المسووتوو الاقتنووادو فسوويتم موون خوولال العوامووة تحريوور الأسوووا  
وسقوط الحدود الجذرافية وظهور موا يسومي بنظوام الخنخنوة الوداعي إلو  نومور 

جتماعيوووة والاقتنوووادية مووون القطووواب دور الدولوووة وتحويووول الأجهوووزة والخووودمات الا
الحكومي إل  القطاب الخاص كما يودعو إلو  اسوتذنا  القطواب الخواص عون كثيور مون 

 يوادة فويزالعاملين واستبدال القوو العاملة بالوسائل التكنولوجيوة الحديثوة مموا يسوبب 
ا في اليقر .  البطالة واتساعا
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عوود  عديوودة منهووا تذييووب البأمووا علوو  نووعيد المسووتوو الاجتموواعي فووإن للعوامووة نثوواراا 
ة بوين الإنساني في التنميوة وتكوريس مبودأ الذايوة تبورر الوسويلة وتوسويع وتعميوق الهوو

 اليقرا  والأعنيا .
ا فتسوتييد مون بعون أنظ متهوا فهل تستطيع المنظمات الخيريوة أن تعتبور العواموة تحوديا

قيوق اتيجية لتحكسقوط الحدود الجذرافيوة لتموارس التعواون وتنسويق التحاليوات الاسوتر
ا أمووام تحووديات العوامووة الاج تماعيووة أدوار فاعلووة للمنظمووات الخيريووة وتقووف سووداا منيعووا
 ة.فتحافظ عل  قيم المجتمعات الأنيلة وثقافتها الخانة بها وعقيدتها الإسلامي

 
 ـ اتساع ظاهرة الفقر:2

يقور الإن ظالرة اليقر في نمو متزايد عل  مستوو العالم ، وإن القنوا  علو  مشوكلة 
قريور تكان ولا يزال بمثابوة التحودو الأكبور الوذو يواجوه المجتموع الإنسواني ، ويشوير 
ذ عوام لمنظمة العمل الدولية أن عدد السكان الذين يعيشون تحت خوط اليقور يتزايود منو

مون إجموالي سوكان العوالم ،  %25ربموا يتجواوز  2000، وإنه مع نهاية عام  1985
،   ليقور فوي المجتمعوات لوو النموو الاقتنوادو البطويإن م ألم أسباب زيادة ظالرة ا

 والنمو السكاني السريع، والحروب والنزاعات الداخلية.
ولعوول موون ألووم أسووباب مكافحووة ظووالرة اليقوور ، دور المنظمووات الخيريووة ومؤسسووات 

علو   المجتمع المدني مساعدة اليئات والشرائ  الاجتماعية محدودة الودخل ويسواعدلا
معيشووي ، حيووث للمنظمووات الخيريووة دور فاعوول فووي تحسووين حيوواة تحسووين مسووتوالا ال

اليقووورا  ، ولوووذا فوووإن البنووو  الووودولي يووورو أن المنظموووات الخيريوووة خيووور شوووري  فوووي 
 استراتيجية استئنال اليقر.

عوداد ولعل من التحدو الذو تواجهه المنظمات الخيرية في مكافحة ظالرة اليقر لو إ
جوم لوذا الظوالرة ، وإعوداد أفنول الطور  المزيد من الدراسات والبحووث لمعرفوة ح

نووع والوسووائل الكييلووة بالحوود منهووا والقنووا  عليهووا ، موون خوولال الالتووزام الوووطني بو
ج ذ برنواماستراتيجيات شاملة لمكافحة اليقر ، تتعاون فيها كافة مؤسسات الدولوة لتنييو

ت سواوطني يحد من لذا الظالرة ويقني عليها ، ويتم التعاون من خلالها موع المؤس
 الدولية المعنية للمسالمة في مكافحة ظالرة اليقر.

 
 ـ ثورة المعلومات والاتصالات:3

سوائل ومن التحديات التي تواجه المنظمات الخيرية، قدرتها عل  التعامول موع ثوورة و
التكنولوجيوووا الحديثوووة والاتنوووالات والمعلوموووات ومراكوووز البحووووث والدراسوووات فوووي 

موات ة المنظها بالنورة المثلي ، لتحقق تطويراا فوي إدارالعالم، وإمكانية الاستيادة من
ت الخيريوووة وتسوووويقها لمشووواريعها ، وتميوووزاا فوووي إنجازاتهوووا ، فهووول تسوووتطيع المنظموووا
مالهووا الخيريووة الاسووتيادة موون الإنترنووت والأنظمووة الآليووة الحديثووة لتحسووين وتطوووير أع

 وتنييذ وتسويق مشاريعها.
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 ـ البناء المؤسسي :4

 بوالنظم لمنظمات الخيرية اليووم علو  التنظويم الوداخلي لمؤسسواتها والتزامهواإن قدرة ا
م والقوووانين التووي تحكووم العموول الخيوورو فووي إدارة عملهووا سيسوواعدلا فووي الوقوووف أمووا

التحووديات التووي تواجههووا ، وذلوو  موون خوولال ونووع اسووتراتيجيات وانووحة المعووالم ، 
متطووورة ، وبوورامج توودريب  وألووداف بعيوودة الموود  وأخوورو قريبووة ، وأنظمووة إداريووة

افية للعوواملين فيهووا ، وبنووا  قاعوودة بيانووات شوواملة ، وأنظمووة ماليووة محاسووبية ذات شووي
وونوووح ، ومعلومووات متكاملووة وبيانووات تسووالم فووي اتخاذلووا للقوورارات السووليمة ، 
ف وإعداد مزيد من الدراسات والبحووث التوي تعينهوا علو  معرفوة واقعهوا ، واستشورا

مووع  مراكووز لتوودريب العوواملين فووي المنظمووات الخيريووة ، والتنسوويق مسووتقبلها ، وإنشووا 
ي الجامعات لتدريس العمل التطوعي والخيرو من نمن مقرراتها الدراسية ، والسع
راتها لتشوريع وإنودار القووانين الكييلوة بالمحافظوة علو  مؤسسواتها وأموالهوا واسووتثما

 ومواردلا .
 
 ـ التمويل وتنمية الموارد:5

لووو  لتحووديات التووي تواجههووا المنظمووات الخيريووة اليوووم وفووي المسووتقبل ،إن موون أكبوور ا
لهوذا  تمويل مشروعاتها وقدرتها عل  تنمية مواردلا ، ولعل قبول المنظمات الخيرية
ادر التحوودو سيسووالم فووي محاولاتهووا الجووادة والمتعووددة لتنميووة مواردلووا ، وإيجوواد منوو

 ألدافها وبرامجها. مالية ثابتة والحنول عل  إيرادات ثابتة لتحقيق
 
 ـ الاستفادة من المتطوعين:6

إن المنظمات الخيرية بحاجة إل  خبورات وتجوارب وكووادر بشورية تسوالم معهوا فوي 
تطووعين تنييذ برامجها وتحقيق ألودافها ، وإن الأموة الإسولامية تمتلوئ بوالخبرات والم

هم مون ة مجتمعواتوالراعبين في تقديم خبراتها وموالبهم ولواياتهم للمسالمة في تنميو
 خلال مؤسسات ومنظمات تطوعية تحدد لهم الاحتياجات والأوقات والخبرات ، فهول

لمة تستطيع المنظمات الخيريوة الاسوتيادة مون أولئو  المتطووعين الوراعبين فوي المسوا
سوالمة والتطوب ، ولل توجد لهم الأوقات المناسوبة والأنظموة الملائموة لتشوجيعهم للم

 معهم.
 
 : 2001بر ـ أحداث سبتم7

ثوور أسووبتمبر الواقعووة فووي الولايووات المتحوودة الأمريكيووة كووان لهووا 11لا شوو  أن أحووداث 
سوتطيع كبير عل  المنظمات الخيرية والتطوعية في العالم العربي والإسلامي ، فهل ت
سوتطيع المنظمات الخيرية إبعاد تهمة الإرلاب عنها وتقديم ما يبرئ ساحتها ، ولول ت

ن مووا ونبوول ألوودافها للعووالم الذربووي الووذو يتهمهووا بالإرلوواب أن تونوو  سوولامة أعمالهوو
 خلال توجيهها للرأو العام ولمنظمات الأمم المتحدة والدول الشعوب.

 
 ـ التعاون والتنسيق:8
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 أنووب  العووالم اليوووم قريووة نووذيرة ، تسووتطيع موون خلالهووا المنظمووات الخيريووة إقامووة
لليوة الحكوميوة والدوليوة والأ جسور من العلاقات متينة ومستمرة مع كافة المؤسسات

 من خلال شراكة وتحاليات وبروتوكولات تعاون ، ومن أبرز الجهات التوي يجوب أن
 تتعاون معها المنظمات الخيرية:

 
 ـ المؤسسات والمنظمات الحكومية:1

 عل  المنظمات الخيرية الاستيادة مون مؤسسوات الزكواة ومؤسسوات الأوقواف ، وذلو 
دعووم مشوواريعها وبيووان أنهووا شووريكة معهووا فووي تنميووة موون خوولال إقناعهووا بنوورورة 

ير المجتمعات وسد احتياجاتها ، فمؤسسات الزكواة والأوقواف لهوا دور كبيور فوي تطوو
موون  أدا  المنظمووات الخيريووة وتيعيوول أدوارلووا ، وعلوو  المنظمووات الخيريووة أن تسووتييد
ا    منهواكافة إمكانوات مؤسسوات الدولوة الرسومية ليعولان عون مشواريعها وتبنو  بعنوا

وعلوو  المنظمووات الخيريووة أن تبووذل كوول مووا فووي وسووعها لإثبووات سوولامة قنوودلا ونبوول 
لت كيد ألدافها وبعدلا عن العمل السياسي وحنر ما يتعلق بإيراداتها ومنروفاتها وا

ا إلو  جنو ا  ب فوي بنوعل  مبدأ الشيافية ، لتستطيع إقناب الدولة ب نها تسوالم معهوا جنبوا
 المجتمع والدولة.

ي لمنظمووات الخيريووة الت كيوود علوو  تشووريع القوووانين التووي تناسووب الواقووع تلبوووعلوو  ا
 طموحات المستقبل فيما يتعلق بعمل المنظمات الخيرية.

 
 ـ المنظمات الأهلية:2

 ،علوو  المنظمووات الخيريووة أن تتعوواون فيمووا بينهووا وتنسووق فووي مجهوداتهووا وأنشووطتها 
ذ مشواريع مشوتركة تعوزز مون وتتبادل الخبرات والتجارب مع بعنها الوبعن ، وتنيو

 ية.مبدأ التعاون والتنسيق ، ليتم الاستيادة المثل  من تنييذ مشروعاتها الخير
 
 ـ المنظمات الدولية:3

ليوة عل  المنظمات الخيرية أن تستييد مون خبورات وإمكانوات المنظموات الخيريوة الدو
ا يجوب اتها ، كمومنظمات الأمم المتحدة التي تسالم في تنمية المجتمعات وسد احتياج

عليهووا الاطوولاب علوو  تجاربهووا ومحاولووة قوودر اسووتطاعتها التوانوول والحوووار معهووا 
 لتتمكن من تنييذ مشاريع خيرية مشتركة معها.

 
 ـ القطاع الخاص:4

ة موع إن من ألم العلاقات التي يجوب أن تقيمهوا المنظموات الخيريوة ، لوي تلو  العلاقو
ع التوي تتوجوه مسووتقبلاا لتنييوذ مشوواري القطواب الخواص موون مؤسسوات تجاريوة أو بنووو 

اجتماعية في المجتمعات ، وتحتواج إلوي جهوات ومؤسسوات لتنييوذ لوذا المشوروعات، 
ي وذل  من خلال عمل بروتوكولات تعاون وتنييذ مشاريع شوراكة بوين القطواب الأللو

والقطوواب الخوواص ، فهوول اسووتعدت المنظمووات الخيريووة وجهووزت مشووروعاتها الخيريووة 
 تسويقها عل  مولين من القطاب الخاص .التي ترعب ب
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 سابعاً:الخاتمة:
 

وفوووي ختوووام لوووذا الحوووديث ، أرجوووو أن أكوووون سووولطت الأنووووا  علووو  بعووون أدوار 
ا موون أن تكووون نووواة لبحوو وث المنظمووات الخيريووة ، والتحووديات التووي تواجههووا ، راجيووا
رلوا ودراسات أعمق وأشمل تسالم في تيعيل دور المنظمات الخيريوة واسوتنهان دو

 واستشراف مستقبلها.
 

 والحمد لله رب العالمين
 
 

 د.خالد يوسف الشطي
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 ثامناً: المراجع
 

 
ع لواقاـ المنظمات الأللية العربية عل  مشارف القرن الحادو والعشرين محددات 1

 ونفا  وإقامة المستقبل.
د تنواـ نفا  التعاون المستقبلي العالمي بوين مؤسسوات الزكواة فوي إطوار عولموة الاق2

بدولوووة  1998د.فوووؤاد العمووور ، أبحووواث وأعموووال الموووؤتمر العوووالمي الخوووامس للزكووواة 
 الكويت.

 ـ ندوة واقع ومستقبل مؤسسوات المجتموع المودني فوي دول مجلوس التعواون الخليجوي3
 ـ الكويت. 2000إبريل 

أموواني ـوو المجتمووع الموودني فووي العووالم العربووي ـ دراسووة للجمعيووات الألليووة العربيووة د.4
 1994منظمة التحالف العالمي لمشاركة المواطن ـ  civicusقنديل 

  ـوو سسوولوجيا اليقوور ـ الميوواليم ـ الخنووائص ـ الأسووباب ـ ونليووات المواجهووة د.علوو5
ي الطووراح عميوود كليووة العلوووم الاجتماعيووة ، بحووث مقوودم لنوودوة الحمايووة موون اليقوور فوو

  2002المجتمع الكويتي ـ بيت الزكاة 
ة الإسوولامية وأثوورا فووي تنميووة المجتمووع مووع التجربوو ـوو العموول التطوووعي فووي الشووريعة6

 الكويتية د.خالد الشطي رسالة الدكتوراا.
 2001ـوو تنميووة الموووارد البشوورية والقوودرات التنظيميووة للمنظمووات الألليووة العربيووة 7

 1997د.أماني قنديل ـ لجنة المتابعة لمؤتمر التنظيمات ـ الأللية العربية 
 0عي دراسوة مقارنوة تو ليف ليسوتر .م سوالامون . ـ ميهووم العمول الخيورو والتطوو8

بدولوة  انهاير ، ترجمة الأستاذ بدر نانر المطيرو ـ إندار الأمانوة العاموة للأوقواف
 . 1994الكويت 

اسوة ـ الإسوهام الاقتنوادو والاجتمواعي للمنظموات الألليوة فوي الودول العربيوة ـ در9
 قنديلحالة الأردن ـ لبنان ـمنر ـ تونس ـ تحرير د.أماني 

 وإعداد د.عبدص الخطيب د.لاشم الحسيني أ.أيمن عبد الولاب أ.فتحية السعيد
 
ـوو مسووتقبل العموول الخيوورو فووي مطلووع القوورن القووادم ـ ورقووة عموول مقدمووة موون بيووت 10

 1999الزكاة لمؤتمر كلية الشريعة الثامن بدولة الكويت نوفمبر 


